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Postpolio de la Comunitat Valenciana
Instrucciones para consultar la historia de salud electrénica (29/07/2025)

INSTRUCCIONES PARA CONSULTAR LA
HISTORIA DE SALUD ELECTRONICA

A este servicio se accede desde el Portal del Paciente en la pagina web de la
Conselleria de Sanidad usando un PC con navegador web.

El enlace directo es este:

https://www.san.gva.es/es/web/portal-del-paciente/historia-salut-electronica

Si queremos ir paso a paso, para conocer los servicios de la pagina web, vamos a
la pagina de la Conselleria (https://www.san.gva.es):
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Y entramos al Portal del Paciente, donde nos saldra algo como:
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Donde debemos ir a “Historia de Salud” y asi llegamos a la pagina de la “Historia

de Salud Electrénica”.

Bien directamente desde el primer enlace o bien siguiendo los pasos, llegamos a
una pagina donde nos ofrece la posibilidad de entrar para ver el historial, pero
debemos tener para ello certificado digital o dni electrénico o estar dados de alta
en el Sistema Cl@ve:

|Departamentus de Salud‘ ‘ Portal del paciente | | Carpeta ciudadana

HISTORIA DE SALUD ELECTRONICA

El portal de Historia de Salud Electrénica (HSE) es el sitio Web donde Ud. puede consultar sus informes clinicos. En este portal Ud. puede
encontrar tanto informes HSE ofrecidos por la Conselleria de Sanitat como informes generados en cualquier Servicio de Salud, disponibles en la
Historia Clinica Digital del Sistema Nacional de Salud (HCDSNS).

HISTORIA DE SALUD CL@VE
Acceso con certificado digital o cl@ve :Qué esy como puedes registrarte?

Si le damos a HISTORIA DE SALUD nos lleva a la siguiente pagina donde debemos
elegir la forma de entrar:

Idioma £Qué es Cl@ve? 7

&= cl(@ve:

Plataforma de identificacion para las Administraciones

Seleccione el método de identificacion de Cl@ve

~S.0)
£
Tl

DNIle / Certificado electronico Cl@ve permanente

2\ (a

Cualquier certificado electrénico cualificado. Usuario y contrasefia. Para usarlo, es necesario
registrarse z.

( Acceso DNIe / Certificado electrénico ) ( Acceso Cl@ve permanente )
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Elegimos la forma de entrar e introducimos nuestros datos de acceso y asi saldra
una pantalla similar a esta:
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En esta ventana tenemos en la parte superior un menu como el siguiente:

Informes HSE Informes HCDSNS Accessos HCDSNS

En “Informes HSE” podemos ver la Historia de Salud Electrénica dentro del
Sistema Sanitario de la Generalitat Valenciana, mientras que con “Informes
HCDSNS” podemos ver los informes del Sistema Nacional de Salud, todo aquello
que nos hayan hecho en otras comunidades auténomasy hayan compartido con el
sistema de la Comunidad Valenciana.

Si entramos en “Informes HSE” podemos la historia clinica resumida:

Infrrmz2 050 inr>rmeas HCDSNS Accessos HCDSNS
Histéria Clinica Resumida

Resum de racient Europeu

IC d’Urgéncies

Cures d'Infermeria

IC d’Alta

Proves de Laboratori

Proves d’Imatge

IC de Consulta Externa

Incapacitat Temporal
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ACCESO MEDIANTE TRAMITE TELEMATICO

La Generalitat ha habilitado otro modo de acceder a la historia y es mediante un
tramite telematico:

https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id _proc=G17026&id _caso=sollicitu
d

Para poder acceder se requiere lo mismo que antes, certificado digital o estar
registrado en Cl@ve.
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ACCESO MEDIANTE LA APLICACION GVASALUT EN
MOVIL

Por dltimo otra forma de acceder es usando desde el mévil la aplicaciéon gvaSalut
teniendo presente que exige tener instalados certificados digitales en el mévil o
acceder mediante Cl@ve. Si no estas familiarizado con estas tecnologias,
recomiendo hacerlo desde un PC mediante navegador, como he contado al
principio de este documento.

Si entramos en la aplicacion y ponemos la clave que nos pide para entrar nos debe
salir las siguientes pantallas:

Paso 1: le damos a las 3 rayas Paso 2:elegimos “Misalud”
horizontales que nos abre el menu
principal
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JUSTIFICANTE o
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Condiciones de uso
Declaracion de accesibilidad
< =
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Paso 3: Elegimos “Historia de salud

electrénica”

8
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Paso 5: Nos avisa que vamos a acceder
mediante el sistema Cl@ve y le damos
al simbolo sefialado por la flecha.

8 GENERALITAT
& SR *SALUT

& SELECCIONA METODO DE ACCESO

ACCESO MEDIANTE CL@VE

Accede con certificado digital o
mediante Cl@ve PIN / permanente

cl@ve ®°

}, 016

VIOLENCIA DE GENERO
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Paso 4: nos sale un aviso y le damos a
“Acceder”

AVISO

Para la visualizacion de la Historia de
Salud Electronica, es necesario acceder
con alguno de los modos de
autentificacion validos

( Cancelar )

Paso 6: ahora tenemos que elegir si
queremos acceder mediante DNle,
certificado o Clave Permanente

2137 008 - B W= il wil63 %
X W laclave.gob.es <
E‘:ﬂ C|@V9 [Espaﬁnl V]

Plataforma de identificacion
para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve

s N
DNle / Certificado electrénico

Cualquier certificado electrénica
cualificado

(ﬂcce@o DNle / Certificado electrﬁniu)

\ S

s N
Cl@ve permanente

Usuario y contrasefia. Para usarlo, es
necesario registrarse (3

( Acceso Cl@ve permanente )
. /

Laidentificacion se realizara
automaticamente si no han transcurrido méas
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Paso 7: una vez accedemos con
nuestras credenciales de usuario, nos
salen las distintas opciones y debemos
elegir la primera de todas.

Elegida la primera opcidn, muestra el

R s informe para verlo y permite
< ‘/V a descargarlo en PDF para visualizarlo en
HISTORIA CLINICA RESUMIDA ;‘; el mévil.

Actualizado el 7 de marzo de 2025

RESUMEN DE PACIENTE EUROPEO ]

Actualizado el 7 de marzo de 2025

IC DE URGENCIAS

Actualizada el 5 de marzo de 2024 >
1C DE ALTA 5
Actualizada el 9 de enero de 2025

PRUEBAS DE LABORATORIO 5
Actualizado el 26 de noviembre de 2024

PRUEBAS DE IMAGEN >
Actualizado el 22 de octubre de 2024
INCAPACIDAD TEMPORAL >

Actualizada el 7 de marzo de 2025

/% Reportar Incidencias

SOBRE LOS CODIGOS DE ENFERMEDADES

Por si lo necesitais, los codigos del CIE10 son B91 para secuelas de polio
y G14 para el SPP.
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